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Certificazione

1. SCOPO

Lo scopo della presente istruzione ¢ quello di informare le organizzazioni
certificate/richiedenti la certificazione e le parti interessate sui criteri con i quali QUASER
valuta, verifica ed accetta il trasferimento di una certificazione di sistema di gestione
qualita secondo la UNI EN ISO 9001 proveniente da un altro Organismo di Certificazione.

Lo scopo ¢ anche quello di descrivere le modalita con cui QUASER assicurare il
mantenimento dell’integrita della certificazione rilasciata dall’Organismo di Certificazione
di provenienza.

2. RIFERIMENTI NORMATIVI

UNI EN ISO 9001:2008

IAF MD2:2007

REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE QUASER — PRL4 EM.00

3. DEFINIZIONE

Il trasferimento della certificazione si definisce come il riconoscimento di un esistente e
valido certificato di sistema gestione qualita emesso da un Organismo di Certificazione
accreditato a QUASER.

Soltanto le certificazioni rilasciate da Organismi di Certificazione accreditati in ambito
IAF (International Accreditation Forum) possono _essere oggetto di trasferimento. In caso
contrario, QUASER considerera [’Organizzazione richiedente come “Nuovo Cliente” ed
applichera integralmente le modalita previste in fase di iter di prima certificazione.

3. MODALITA’ OPERATIVE E RILASCIO DELLA CERTIFICAZIONE

A seguito del ricevimento della richiesta di trasferimento della certificazione da parte di
un’Organizzazione richiedente, QUASER effettuera un riesame della domanda al fine di
verificare lo stato della certificazione in essere ed in particolare:

Confermando che le attivita dell’Organizzazione richiedente trasferimento del certificato
ricadano nel campo di accreditamento QUASER.

Analizzando le motivazioni della richiesta di trasferimento.

Accertando che il certificato in essere del Cliente sia valido in relazione ad autenticita,
scadenza, scopo di certificazione e sedi operative oggetto di certificazione.
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- Valutando 1 rapporti di audit (del triennio precedente), consegnati a cura
dell’organizzazione richiedente, al fine di verificare che 1’Organismo di Certificazione di
provenienza abbia operato secondo le prescrizioni applicabili (ad es. in conformita ai
documenti tecnici dell’Ente di Accreditamento Italiano nel settore edile EA 28) e valutando
eventuali rilievi emessi negli audit precedenti ed il relativo stato del trattamento.

- Valutando il Manuale Qualita in ultimo indice di revisione.

A seguito del riesame preliminare, QUASER comunica all’organizzazione:

- 1in caso di esito negativo, le motivazioni per le quali ¢ stato negato il trasferimento e le
modalita di conduzione e costo per intraprendere un iter di certificazione ex novo;

- in caso di esito parzialmente positivo, le motivazioni per le quali la domanda ¢ stata accolta
parzialmente e le modalita di un trasferimento condizionato ad un esito positivo di audit
straordinario.

- 1in caso di esito positivo la conferma delle modalita di trasferimento predisposte in fase di
offerta/contratto e la presentazione della pratica di trasferimento della Certificazione al
Comitato di Delibera per la valutazione della relativa emissione di un nuovo certificato
QUASER con data “prima emissione”, pari a quella della prima emissione del certificato
(anche se emessa da altro Organismo Accreditato); la data “emissione corrente” pari alla
data in cui il Comitato QUASER ha deliberato la validita del certificato in essere; data
“scadenza” pari alla data scadenza del certificato in essere prima dell’avvenuto
trasferimento.
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